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Introduccion

Con el advenimiento de la revolucion informatica y la glo-
balizacion, la economia y la sociedad mundial han experi-
mentado grandes cambios historicos cuya naturaleza aun
se discute. Desde distintas perspectivas teoricas y discipli-
narias se han ido perfilando diversas aproximaciones con-
ceptuales a la realidad actual, basadas en la nueva tecno-
logia y las formas organizacionales que han alcanzado una
amplisima extension mundial. A partir de formulaciones
iniciales como las de economia o sociedad posindustrial
(Drucker, Touraine, Bell, Zamagni) o de economia 0 socie-
dad posfordista o flexible (Boyer, Harvey), se ha pasado a
otras como las de economia y la sociedad de la informacion,
informacional o informatica (Castell), economia o socie-
dad del conocimiento (Lucas, Stiglitz) nueva economia (M.
Mandel) o economia digital (Departamento de Comercio de
Estados Unidos). Junto con ellas han aparecido concep-
-tos mas especificos y directamente vinculados, como los
de nuevo paradigma tecnoldgico (Dosi) o tecnoecondmico
(Freeman y Pérez), o la vinculacion que diferentes autores
han establecido entre la revolucién informatica y la globali-
zacion (Castell, Dicken, Petrella, Dabat) a partir de diferen-
tes definiciones.
Una de estas concepciones es, como vimos, la de eco-
nomia del conocimiento, sobre la cual hay cierto consenso
entre quienes reconocen la nueva centralidad de la infor-
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macion y el conocimiento en el cambio econémico [p.ej. OCDE, 2001],
constatan la “aceleracion sin precedentes del ritmo de creacién, acumu-
lacion y depreciacion del conocimiento” [David y Foray, 2002], resaltan
el nuevo tipo de convergencia entre la informatica, la nanotecnologia, la
biotecnologia o las ciencias cognitivas y asumen el nuevo peso social de
la investigacion cientifica, la innovacion tecnoldgica, la educacion o capa-
citacion laboral, la importancia central de la informacién, las comunidades
de conocimiento y las politicas publicas orientadas hacia la conformacion de
sistemas nacionales de innovacion y aprendizaje.

Pero, siendo esto cierto, tal aproximacion puede ser concebirse de muy
diferentes maneras. Se la puede ver desde una perspectiva instrumental
centrada casi exclusivamente en la implementacion de nuevas politicas
empresariales y publicas de impulso a la innovacion, o de otra mucho més
amplia y profunda que reconozca de fondo la naturaleza historico-estruc-
tural del fendmeno, su relacion con la organizacién y las vias de desarrollo
de la sociedad y apunte hacia cambios sustantivos en las estrategias de
desarrollo economico y social requeridos por la nueva realidad.

En este ultimo sentido, el estudio de la economia del conocimiento con-
duce al de dos tipos de niveles sistémicos relacionados dentro de la actual
organizacion economica y social: a) el de la estructura productiva de la nue-
va economia del conocimiento conformado por la relacién entre el nucleo
productivo central de la nueva economia (sector electronico-informativo de
la misma o sE-1) y €l sector cientifico-educativo o Sc-E [Proglocode, 2005]; y
b) el de la integracion de la nueva economia del conocimiento dentro del
reciente tipo de organizacion social en sentido amplio, que incluya no solo
su relacion con lo que se conoce como sociedad de la informacion, sino
con las del conjunto de la economia y la sociedad, incluyendo las relacio-
nes de propiedad y poder consustanciales a ella. Cuestion esta ultima, que
conduce directamente a la naturaleza del nuevo capitalismo surgido de la
revolucién informadtica y de la globalizacion, en cuanto forma histdrica de
organizacion econodmica social que determina sus rasgos estructurales
fundamentales y su légica de desenvolvimiento y escenarios posibles de
desarrollo alternativo.

En la medida en que nos identificamos con esta ultima postura, con-
sideramos directamente la problemaética central del nuevo capitalismo
basado en la economia del conocimiento, tratando de ubicarlo dentro de
una perspectiva historica amplia, que parta de una primera unificacion del
capitalismo como sistema economico y social, y sus diferentes modalida-
des de despliegue historico.
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El capitalismo y sus diferentes formas histéricas

La importancia de comprender la especificidad del nuevo capitalismo ha
sido reconocida por distintos autores y corrientes de pensamiento social,
a partir del uso de diferentes denominaciones como las d.e C_apitalismo
p’osindustrial (que es la mds antigua y generalizada), capitalismo flexi-
‘13 (Aglieta, Boyer, Harvey), capitalismo cognitivo (Rulani, Gorz, Moliere
Boutang, Negri), capitalismo intangible (Schiller, Lipsitz, Beck], capitalismo
del conocimiento (Burton Jones, Ordonez), capitalismo informacional (Cas-
tell) o informatico (Dabat, Rivera) que son, estos ultimos, conceptos muy
parecidos. Estas formas se superpusieron o vincularon de diferente ma-
nera, con la categoria mas utilizada a nivel mundial (capitalismo global),*
y coexistieron con otras denominaciones no centradas en la produccion,
como capitalismo neoliberal,? o financiero-especulativo,® los cuales no se
basan tanto en los cambios del modo de produccion, sino en el régimen
socioinstitucional inicial (donde predominan de las instituciones y la ideo-
logia neoliberal) en de la supuesta separacion y preeminencia de la esfera
financiera-especulativa sobre la productiva.

Al considerar estas diferentes formas de denominacion, debe partirse
de dos hechos basicos: a) que el nombre utilizado es menos importante
que las caracteristicas del fendmeno (determinantes, estructura y dindmi-
ca del mismo)* y que se estd ante una problemadtica compleja aun insufi-
cientemente discutida en sus aspectos fundamentales, que requiere de un
amplio intercambio y debate teorico e historico y de una actitud prudente
ante el debate; y b) que ello no implica, sin embargo, que resulte indiferen-

‘Segun puede consultarse en internet (busqueda del término realizada en Google) la
categoria del nuevo capitalismo mas ampliamente utilizada, es la de “capitalismo global”,
mencionada mds de un millon de veces en la red, que es una cifra mayor que la del con-
junto de las demds denominaciones.

2Como hemos planteado en varios trabajos, tal denominacion (capitalismo neoliberal)
confundi6 lo que fueron las instituciones e ideologias de ruptura de la vieja instituciona-
lidad fordista-keynesiana, estatal-corporativa o estatista del anterior orden mundial de la
segunda posguerra, con la naturaleza productiva de la nueva fase de desarrollo basada en
la revolucion informatica y la globalizacién, en la que la institucionalidad neoliberal inicial
fue un elemento mucho mas contingente que los determinantes productivos especificos de
la fase actual. Esto es algo que impide comprender la nueva fase de la globalizacion abierta
& comienzos del nuevo siglo, en gran parte vinculada al agotamiento de la ideologia y la
Institucionalidad liberal como factor dindmico de desarrollo [Dabat, 2005a].

*Sobre las relaciones entre capital financiero y capital productivo tanto en el plano
tedrico como en el ciclo econdmico de posguerra, véase Carlota Pérez [2002].

‘En los trabajos que he realizado con Sergio Ordofiez, por ejemplo, hemos tenido un
acuerdo muy grande en las cuestiones sustanciales del nuevo capitalismo y su logica de
desarrollo, a pesar de haber partido de diferentes denominaciones del mismo.
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te el nombre utilizado, en la medida en que el mismo expresa una cierta
aproximacion analitica al fenomeno estudiado, que implica un determina-
do tipo de jerarquizacion y articulacion especifica de los diferentes aspec-
tos y problemas centrales del mismo.

En este ultimo sentido, por ejemplo, las denominaciones utilizadas en
las principales corrientes interpretativas antes mencionadas, derivan direc-
tamente de la manera especifica en que conciben el nuevo capitalismo. La
denominacion de capitalismo posindustrial, parte de la idea del predominio
de los servicios y bienes intangibles sobre los productos manufacturados,
a partir del peso de los mismos dentro del producto social, de la manera
en que definen el concepto de industria (como sinénimo de produccion
manufacturada) y su relacion con los servicios. La de capitalismo flexible,
se basa en el nuevo tipo de organizacion de la empresa y de la relacion
salarial (lo que suele llamarse “tecnologia blanda”). La denominacién del
capitalismo cognitivo, en el nuevo aspecto del conocimiento como algo
diferente del capital y el trabajo [Rulani, 2000], del nuevo peso econdmico
de los bienes intangibles y el tipo de propiedad con €l asociados, y del
nuevo sujeto social que genera [Hardt y Negri, 2001]. La de capitalismo
digital, al nuevo tipo de lenguaje empleado en la comunicacion social como
fenomeno diferente al de la comunicacion analdgica. Y la denominacién
de capitalismo informadtico o informacional —que es la utilizada en este y
anteriores trabajos [Dabat, 2002; Dabat y Rivera, 2004; Rivera 2005]- en la
naturaleza de los nuevos medios de produccion informaticos y el nuevo ti-
po de consecuencias economicas y sociales que tiene sobre la estructura y
dindamica social y, especialmente, sobre el conocimiento. Por esta razon, al
considerar las caracteristicas del nuevo capitalismo, no podremos separar
la denominacion utilizada como parte del andlisis del problema.

Para considerar al nuevo tipo de capitalismo, partiremos de una some-
ra caracterizacion del sistema social predominante en sus rasgos histori-
COos y estructurales mas generales, resultante de la unidad entre un modo
de produccion determinado,® un régimen socio-institucional ¥y un sistema

*Utilizamos el concepto modo de produccion en un sentido similar al de Marx, y algo
distinto al de separacién entre modo de produccién vy modo de desarrollo utilizado por
Castell, en el entendido de que las fases histéricas de desarrollo del sisterna implican trans-
formaciones de todos sus componentes [Dabat, 1994], tanto de la base tecno-economica de
produccion y reproduccion material, como del régimen socioinstitucional que la organiza y
regula, y de la configuracion espacial del conjunto [Dabat, 2002]. En este sentido, se trata de
una concepeion bastante similar a la formulada por Carlota Pérez [1983] dentro de un marco
analitico diferente (teoria de las ondas largas tipo Kondratiev), en los que también integra
‘estilos” o “paradigmas” tecnoecondmicos, con cambios socioinstitucionales e internacionales.
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mm dial (o configuracion espacial del capitalismo, véase Dabat, 2002), que
ﬁa‘ atravesado por diferentes etapas de desarrollo a lo largo de los mas
de dos siglos de preeminencia desde sus origenes durante la revolucién
industrial, a fines del siglo xvir. Llamaremos etapas de desarrollo a los
ﬁferentes periodos histéricos de cambio estructural que dan lugar a ondas
riargas expansivas del sistema mundial seguidas por periodos de agota-
~ miento historico, que se corresponden aproximadamente con los llamados
I éj;;los largos tipos Kondratiev [Dabat, 1994]. En tal sentido, la idea de etapa
" de desarrollo del capitalismo y su periodizacion concreta, es de hecho muy
parecida a la desarrollada dentro de otro contexto teorico por los exponen-
ies mas avanzados de la escuela neoschumpeteriana como son Freeman y
Pérez [1998], especialmente por Pérez [1983].

El elemento definitorio mds importante del capitalismo como modo de
produccién, no es tanto lo que en ¢l se produce (naturaleza de los bienes
@’a servicios producidos), sino la manera como se hace, a partir de la pro-
duccion en gran escala por medio de un sistema integrado de mdquinas y
équipo mecanico movidos por energia inanimada, mediante la utilizacion
de trabajo asalariado con amplia division del trabajo y el empleo de la cien-
cia y la innovacion tecnologica,® que es lo que determina las caracteristicas
~ yla dinamica tecnoecondémica del sistema.
~ Este modo de produccion surgido de la revolucién industrial de fines
del siglo xvii, fue denominado industrial tanto por su tecnologica (gran
~ industria moderna) como para diferenciarlo del capital llamado capitalis-
mo mercantil de naturaleza precapitalista que lo precedié historicamente.”
Como tal, el capitalismo industrial operd a partir de mdviles concretos
(rentabilidad privada) y de relaciones de propiedad y organizacién que lo

‘Marx [1946] y Mantoux [1962] llamaron “gran industria moderna” al sistema pro-
ductivo derivado de la revolucion industrial, usando el término “industria’ en un sentido
mucho mds amplio que el de industria manufacturera o el de produccién “secundaria”
en el sentido de Colin Clark. Por gran industria moderna debe entenderse el conjunto
de la produccién basada en medios mecénicos (no artesanales), independientemente de
Su cardcter manufacturero, extractivo, agricola o de servicios, que requeria a su vez de
“condiciones generales de produccion” igualmente industriales, como los transportes y las
Comunicaciones modernas o la utilizacion masiva de la ciencia y la invencién. El desarrollo
de la maquinaria, segun Marx [1972: 226-227], “s6lo se verifica cuando la gran industria ha
alcanzado ya un nivel superior y el capital ha capturado y puesto a su servicio todas las
ciencias [...] Las invenciones se convierten entonces en rama de la actividad econémica y
la .aph‘cacic’)n de la ciencia a la produccion inmediata se torna en un criterio que determina
€ Incita a ésta’.

"Precapitalista, no por la naturaleza de los bienes que comerciaba o por el movil
que lo regia (que eran indudablemente capitalistas), sino por la manera no capitalista en que
5€ producian.
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conformaron socialmente, como la propiedad privada de los medios de
produccion, el trabajo asalariado, la economia de mercado basada en la
competencia, la separacion entre produccion y crédito (relacién entre ca-
pital activo empleado en la produccion y capital pasivo de crédito) o una
cierta forma de regulacion publica necesaria, efectuada por un Estado pro-
tector de la propiedad privada y las reglas generales del sistema.

A nivel mundial, este tipo de capitalismo dio lugar una forma histori-
ca especifica de organizacion economica y politica conformada en torno
a multiples estados capitalistas nacionales (territorio, mercado interno,
sociedad y cultura nacional, sistema juridico-politico) de muy diferentes
niveles de desarrollo economico y social, integrados competitivamente
dentro del llamado mercado mundial en que las empresas y capitales de
los diferentes paises competian dentro de un determinado orden interna-
cional [Dabat, 1994].

Para los autores cldsicos que estudian el capitalismo industrial, este no
ha sido un modelo tedrico invariable, sino un fendmeno histérico evolutivo,
que como vimos, ha ido avanzado como resultado del despliegue de las po-
tencialidades tecnologicas y sociales originarias. Segin esta concepcion, la
gran industria mecdnica y la tecnologia moderna vinculadas con la ciencia
y la innovacion, mantienen extendido su alcance a practicamente todas las
esferas de la produccion social, sustituyendo por equipo inanimado organos
v funciones cada vez mas avanzadas del cuerpo y la mente humana, e inte-
grandose cada vez mds en sistemas complejos de maquinaria, transportes

y comunicaciones. Igualmente, a partir de la exportacion de capital, la divi-

sion internacional del trabajo y los procesos nacionales de industrializacion
periférica, este capitalismo industrial y sus expresiones complementarias,
continuan avanzando a saltos, sorteando brutales contradicciones politico-
sociales y culturales, tales como las guerras mundiales, las de conquista y
de liberacion nacional; las revoluciones sociales y contrarrevoluciones; los
conflictos €tnicos, genocidios y procesos de secesion y unificacion-reunifi-
cacion tanto de naciones como de regiones.

En términos de estructura y dindmica del capitalismo, los grandes
saltos en el despliegue mundial del sistema han sido el resultado de revo-
luciones tecnoldgicas de su base productiva [Freeman y Pérez, 1998]¢ que
han dado lugar -como hemos visto- a ciclos prolongados de expansion,

“Segun Landes [1979], sostiene un punto de vista que compartimos, las sucesivas
revoluciones tecnolodgicas posteriores a la revolucion industrial, deben ser vistas como des-
pliegues sucesivos de esta ultima y de los procesos de industrializacién y “modernizacion”
del mundo, sustentados en sus principios bésicos.
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cambio estructural y ulterior agotamiento historico, asociados con cambios
socioinstitucionales y modificaciones sustanciales del orden internacio-
nal. Debido a ello, como hemos planteado anteriormente [Dabat, 1994] y
sefialado en este trabajo, se han sucedido en el tiempo diversos tipos de ca-
pitalismo, como el de libre concurrencia del siglo X1x, el monopolista-finan-
ciero clasico de fines del siglo XIX y comienzos del siglo xX, el capitalismo
fordista-keynesiano mas reciente, y el actual, desarrollado a partir de la
revolucion informatica y la globalizacion.

El capitalismo informatico
y la nueva dinamica econ®mico-social

Partiendo de esta concepcion del capitalismo, llamamos capitalismo informaéti-
co’ o informacional de alcance global (o informatico-global, a secas) al nuevo
tipo de capitalismo resultante de la implantacion productiva generalizada
de medios electronicos de procesamiento, almacenamiento y comunica-
cién de informacion digital como la computadora (hardware y software),
el microprocesador en sus diversas formas y la enorme diversidad de
equipo basado en ¢l [Dabat y Ordoéiiez, 2007], de su vinculacion al nuevo
tipo de trabajo de conocimiento [Kenney, 1997] y del alcance mundial del
sistema productivo derivado de la globalizacion [Dabat, 2002].

Dentro del nuevo capitalismo, los recientes medios de produccion y
comunicacion, permiten controlar, dirigir o supervisar el nuevo equipo
electronico y electromecanico utilizado en la industria, la oficina, la salud
0 el hogar; establecer redes de comunicacion virtual (productiva, organiza-
cional, personal) a partir de infraestructuras materiales de red (backbone)
¥ protocolos de comunicacion; escribir o delinear productos intangibles
de programacion o disefio; llevar a cabo las mas complejas tareas de
investigacion que extienden la revolucién cientifica a otras disciplinas
como la biogenética (genoma humano) o la nanotecnologia; o construir los

! °El adjetivo “informatico” de origen francés (information en inglés) se utiliza para de-
finir al actual capitalismo, por su relacion directa con la revolucion tecnoldgica basada en
81. procesamiento de la informacion. La informatica, o ciencia y técnica de la informacion
digital, se refiere a la convergencia entre la computadora (digitalizacion, procesamiento y
almacenamiento de la informacion) y las comunicaciones (transmision de la misma) que
Constituye la esencia de la revolucion informatica. Fn el plano teorico, la actual teoria
de la informacion nace de la formulacién de Shannon en 1948, que establecit las leyes
fl}ndamentales de la compresion y transmision de datos, vinculada desde su origen a la
clencia de la computacion [Verdu, 1998]. Por esa razon, puede hablarse indistintamente de
Trevolucién informética (de la informacién) o computacional.
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enormes acervos de informacion que alimentan a los buscadores de datos
en internet. A nivel social general, esto supone el desarrollo de un nuevo
tipo de articulacion social tipo red [Castell, 1999] cuyo principal elemento
articulador es internet, el cual se superpone al de las relaciones mercantiles
propias del capitalismo y las redes de infraestructura que articulan material-
mente el conjunto de la produccion y la vida social (vias de transporte, redes
eléctricas y de telecomunicacion, acueductos, oleoductos o gasoductos, etc.),
pero a las que les impone caracteristicas especificas (comercio electrénico,
redes inalambricas y moviles de comunicacién, conexion electronica entre
diferentes dispositivos mecanicos, etcétera).

A nivel mundial, lo expuesto se traduce en una nueva organizacion
mundial de la empresa apoyada en cadenas productivas globales (la nueva
empresa flexible de alcance global), nuevas formas de competencia global
entre empresas, redes empresariales globales, estados nacionales y blo-
ques regionales, ciudades y localidades. El nuevo elemento mds impor-
tante de este reciente tipo de competencia, aparte de su alcance global y
relacion con la division interindustrial del trabajo [Dabat y Ordéfiez, 2007],
es su relacion con el espacio y las instituciones nacionales a partir de la
competitividad de las naciones [Porter, 1991], los sistemas nacionales de
innovacion [Lundvall et al., 2002] y la competitividad sistémica [Esser et
al., 1995], su expresion microregional bajo la forma de competencia entre
regiones, ciudades y localidades [Scott, 1998; Vazquez Barquero, 2002].

La naturaleza de estos medios de produccion informaticos determina
a su vez otros aspectos fundamentales de la nueva economia y la nueva
sociedad, como los procesos organizacionales y de produccion de bienes
y servicios, el nuevo patrén productivo que sanciona la preeminencia del
sector electronico-informatico (se-1),° o el nuevo dinamismo econdmico
basado en la innovacion, la lucha por rentas tecnologicas y de aprendizaje,
0 la definicion de nuevo ciclo industrial [Dabat y Rivera, 2004; Dabat y Or-
doriez, 2007]. Pero también impone aspectos mas propiamente sociales del
nuevo capitalismo, como el tipo de fuerza de trabajo que requiere (trabajo

“No usamos el término comun tecnologia de la informacién (t) o de la informacién
¥ las comunicaciones (Tic) sino el de sector electronico-informatico (Se-1), para distinguir
conceptual y prdcticamente entre las tecnologias que constituyen el nucleo central del
actual paradigma tecnologico (TI/TIC) y el complejo productivo de nuevos bienes y servi-
cios electronicos e informdticos basados en ellas que constituyen el nucleo central de la
produccion. Utilizamos la palabra compuesta “electronico-informético” para incluir a los
sectores de industria electronica que no producen bienes informaticos (como la electronica
de consumo o el equipo industrial o bélico) y a los servicios de informacién que no son
parte de la industria electronica como las telecomunicaciones.
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de conocimiento y nuevas formas de calificacion y especializacion), la ma-
yor importancia d.e la propiedad intelectual o la nueva forma de exclusion
social (brecha digital).

El hecho de que la computadora y su comando central (el micropro-
cesador) sean el nucleo tecnologico principal de la nueva economia, de-
termina en lo fundamental, la dinamica tecnoeconomica del sistema. La
computadora como toda mdquina, es un sustituto inanimado de ciertas
funciones del cuerpo y la actividad humana destinado a potenciar sus
capacidades productivas. Pero es también un mecanismo reprogramable
preciso de sustitucion de ciertas funciones logicas, de memoria y de comus-
nicacion del cerebro humano, que para ello requiere del uso a gran escala
de multiples programas flexibles de software, el cual permite el disefio
electronico de productos y procesos, dando lugar ambos casos, a un nuevo
tipo de productos intangibles de gran importancia para la reproduccion del
conjunto del sistema.

Otra consecuencia muy importante derivada tanto de la naturaleza
técnica como social de la computadora, es el ritmo de cambio tecnologico
desenfrenado que la computacion electronica impone a la economia y la
sociedad, bajo el impacto de la competencia global de empresas, paises y
blogues comerciales. El nucleo tecnologico principal del cambio es el pro-
ceso de complejizacion, flexibilizacion y abaratamiento sistematico de los
microcomponentes basicos de la industria electronica como 1os circuitos
integrados y el microprocesador, a partir del desarrollo exponencial de
los mismos descrita por la Ley de Moore!" y su reforzamiento de fines del
siglo pasado, la revolucion nanotecnologica, en momentos en los que la
miniaturizacién comenzaba a chocar con limites moleculares de la materia,
aparentemente insalvables [Lundstrom, 2003]. Como puede verse en la gra-
fica, referida al numero de transistores en los circuitos integrados de Intel, la
entrada en accion de la nanotecnologia (Pentium 3 y 4) al filo del nuevo siglo
revierte drasticamente la tendencia hacia la caida del proceso de miniaturi-
zacion en lo que serd un proceso que se consolidard a partir de Itanium 2.

“La llamada Ley de Moore, es una ley empirica de cardcter tecnoldgico que orientd a
la industria de semiconductores durante los ultimos 40 afios, que previé que la complejidad,
eficiencia y costo de los componentes del circuito integrado se doblaria en un periodo. que se
fijo inicialmente en un afio, cambio a dos en la década de los setenta y volvid a acelerarse
hasta ano y medio durante los ultimos anos (puede consultarse en Wikipendia, Mogre law).
Aunque la Ley de Moore mantendra su vigencia por una serie de anos, esto no sigmﬁca que
continte operando por mucho mads tiempo bajo las actuales condiciones tecnoldgicas, pues
ha comenzado a enfrentarse con nuevos desafios como los crecientes costos por consumo
de energfa v el creciente elevamiento general en los costos de produccion [The Economist,
2003; Gruener, 2005].
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LEY DE MOORE, COMPLEJIZACION DE LOS PROCESADORES INTEL
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Elaboracion propia con base en Wikipedia, Ley de Moore.

Al operar de esta manera, la nueva tecnologia modifica profundamen-
te la organizacion y dindmica de la produccion capitalista en una serie de
sentidos. Impone un nuevo tipo de organizacion empresarial (empresa
flexible tipo red de alcance global que separa diseno y propiedad intelec-
tual de produccién material) y relocaliza a esta Ultima en paises periféricos
de bajos costos salariales y niveles relativamente elevados de educacion
y capacidad de aprendizaje. Da lugar a un nuevo tipo de competencia

basada fundamentalmente en la busqueda de ganancias extraordinarias

de innovacion (rentas tecnologicas).®? Conforme a la globalizacién como
un espacio unificado de comunicacion e intercambio competitivo en torno
al mercado mundial, las redes de computadoras, las cadenas productivas
globales, la nueva divisién internacional del trabajo y el nuevo tipo de com-
petencia sistémica que combina la competencia de empresas y naciones y
bloques dentro del contexto de un capitalismo global, o mas propiamente,
informaético-global. En 1o que hace a la propiedad capitalista, convierte el pa-
tentamiento de productos, procesos e innovaciones tecnologicas en general,

*?El concepto actual de renta tecnoldgica coincide con el de plusvalia extraordinaria en
Marx, y solo se diferencia sustantivamente de ¢l, no en su calidad intrinseca, sino en su

mggn.itud, que determina un tipo de desarrollo tan importante que lo convierte en la forma
principal de sobreganancia capitalista.
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J los activos mas importantes de la propiedad cap.ita.lista,43 especialmente
, Jos sectores productivos intensivos en conocimiento.

. Los cambios introducidos por el capitalismo informadtico, con ser tan
»Optantes, solo modifican (no sustituyen) las mayor parte de las tenden-
historicas basicas del capitalismo industrial, aunque bajo nueva formas
ricas. La difusion internacional del capitalismo informatico da lugar al
4s amplio y acelerado proceso de industrializacion del mundo periférico
la historia del capitalismo, especialmente en los paises mas poblados
mo China, India y Asia Oriental en general, que también son los paises
piféricos mas integrados al nuevo ciclo industrial y a la division inter-
ional del trabajo en sectores claves como la industria electronica y el
frware. A su vez, la industrializacion acelerada de estos paises —al elevar
’demanda mundial de materias primas y alimentos suministrados por los
stantes paises periféricos— altera a favor de estos ultimos los términos
éricos de intercambio comercial, dando lugar, junto con las sobregan-
cias dinamicas de aprendizaje del primer tipo de paises, al incremento de
rentas econdmicas extraordinarias diferentes a los de tipo tecnolégicos ba-
'g;édos en la innovacion de punta,' a partir precisamente de la produccion
de commodities poco intensivas en conocimiento [véase Dabat, Sztulwark
: yBivera, 2007].

El capitalismo informatico y la economia del conocimiento

En términos estructurales de patron productivo, la nueva economia del
conocimiento es el resultado, como vimos en la introduccion, de la conver-
gencia entre el sector electronico informatico (Se-1) y el sector cientifico-edu-
cativo (Sc-E) en sentido amplio, para constituir el nuevo nucleo dindmico de
la produccion social. Fl sc-E comprende el conjunto de las actividades orien-
tadas hacia la producciéon de conocimientos y la formacion y capacitacion
de recursos humanos de conocimiento, cualquiera sea su esfera publica o

8El creciente péso economico de la propiedad intelectual dentro del conjunto de los
activos de capital, constituye un gran obstdculo para el desarrollo de la nueva tecnologia y
de la produccién en general [Boutang, 2004]. Pero la especificidad de tal tipo de propiedad,
tiene que ver con la naturaleza de los activos intelectuales en si mismos y no con la de
Sus propietarios, que continuan siendo, como en etapas anteriores, los duefios accionistas
¥ grupos de control dentro de las empresas capitalistas propietarias de las patentes, como
parte indistinta de la propiedad capitalista en general.

“Este hecho demuestra tajantemente cual ligeras son las afirmaciones de autores que
€Xageran la significacion de los cambios econémicos planteados por la nueva sociedad del
Conocimiento, como Peter Drucker [1994] cuando afirma que “ya no es posible obtener
grandes beneficios fabricando cosas”.
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privada de adscripcion. Pero, por el peso de sus aspectos dirigidos al con-
junto de la sociedad y a la difusion amplia del conocimiento mdas que a la
apropiacion privada del mismo (investigacion basica, educaciéon popular), el
desarrollo de la economia del conocimiento tiende a ampliar objetivamente
los espacios publicos de conocimiento y la necesidad de la gestion publica
del desarrollo econdmico, planteando una contradiccion muy fuerte (difu-
sion versus privatizacion) al interior del capitalismo informatico.*

A este fortalecimiento objetivo del conocimiento y las esferas publicas
de su produccion y difusion, se le suma otro cambio no menos importante
al nivel del trabajo. En general, la computadora y demas dispositivos elec-
tronicos e informadticos, no sustituyen al operador humano (ya que s6lo
recibe érdenes de €l), ni crea por si misma conocimiento (solo procesa, al-
macenay comunica informacion'® e instrumenta los procesos humanos de
produccion de conocimiento). Por eso la utilizacion a creciente y gran escala
de computadoras y dispositivos electronicos de procesamiento, acumulacion
y transmision de informacion cada vez mds complejos requiere, necesa-
riamente, de trabajadores que cuenten con los conocimientos suficientes
para hacerlos funcionar.

En ese sentido, el capitalismo informatico y el nuevo papel de la compu-
tadora revoluciona el trabajo humano al convertir su aspecto cognitivo,
en la fuerza central de la produccion social actuando en conjunciéon con
el nuevo equipo de procesamiento, almacenamiento y transmision de in-
formacion, del cual depende necesariamente. Para aprovechar el potencial
de los nuevos medios de procesamiento, almacenamiento y transmision de
informacion, la produccion informética requiere, cada vez mas, de inves-
tigacién cientifica, formacion de recursos humanos, innovacion y aprendi-

*Esta tension aparece planteada con claridad por un autor tan importante como Stiglitz
[1998] cuando apunta a las ventajas del conocimiento como espacio publico y los peligros
de la aceptacion ilimitada de la propiedad intelectual.

“La diferencia entre conocimiento e informacion estd en la logica misma del capitalismo
informatico. Apoydndose en David y Foray [2002] puede definirse a la informacién como datos
externos relativamente estructurados y al conocimiento como la capacidad cognitiva del ser
humano para interpretar y utilizar informacion. La importancia de la informacién para el conoci-
miento, radica en que €ste no puede operar sin informacion, y que el control de la informacion
da acceso al conocimiento, mediante gente que estd en condiciones de suministrarlo pero
que carece de informacion. Por ello, el capitalismo informatico se basa en particular, sobre
la propiedad de los medios de procesamiento, acumulacion y transmision de informacién (su
conversion en capital), y la capacidad que ello da para: a) convertir al conocimiento tacito
en informacion rentable mediante su codificacién, apropiacion y explotacion comercial; y b)
utilizar al monopolio de informacion como medio de explotacion del conocimiento social en
beneficio privado.
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zaje tecnologico, capacitacion continua dt.alla fuerza de trabajo o equipos
polivalentes de trabajadores. La formaolon. de recursos humanos a su
nivel mas amplio, implica una transformacion de la capacidad humana
de trabajo (fuerza humana de trabajo en sentido de Marx]) que se expresa en
una mayor capacidad de conocimiento y, por lo tanto, de realizar trabajo
complejo (trasladar los conocimientos adquiridos por la educacion y el
adiestramiento al valor de las mercancias producidas a partir de ellos).
El reconocimiento de este hecho por la teoria economica ha dado lugar a
Ja teoria del capital humano [Schultz, 1961], que tiene el mérito de haber
reconocido la gran importancia de la inversion en la capacidad productiva
del trabajador, tanto en educacion y capacitacion como en salud y demas
rubros que eleven su capacidad productiva.”

La capacitacion del trabajador y el nuevo papel del conocimiento en
la produccion, no se deben, sin embargo, a que los seres humanos sean
cada vez mads inteligentes.'® Fl aumento de la capacidad cognitiva del nue-
vo trabajador, es mas bien, resultado del empleo de las computadoras, de
internet y, en general, del conjunto del equipo electronico e informatico que
utilizan (stock social de maquinas y equipos de control numeérico, equipo de
laboratorio cada vez mas sofisticado y enorme cantidad de dispositivos ac-
tivados por sensores, medidores y convertidores electrénicos). Bl empleo
de tal tipo de equipo, impone por si mismo el manejo de ciertas destrezas
instrumentales y congnitivas, asi como de las habilidades requeridas para
su mantenimiento. A ello habria que agregar, que en su mayoria se trata
de un equipo que no pertenece al trabajador (incluido el cientifico) sino a
las empresas.

YLa limitacion del planteamiento de Schultz, es que considera que ello convierte
al trabajador en un capitalista, sin considerar que el mismo no puede valorar su “ca-
pital” sin utilizar medios de produccion de los que carece, por ser ellos propiedad del
capitalista que lo emplea como trabajador asalariado. Por tal razon, es este ultimo
el que valoriza el capital invertido en la contrataciéon del trabajador y, por lo tanto,
s0lo puede ser considerado como un trabajador calificado, que aspira a un salario mas
elevado que compense sus mayores gastos en capacitacion; pero no a los excedentes
resultantes del empleo de su fuerza de trabajo calificada, que continuardn perteneciendo
al empleado capitalista.

“Fn realidad es cierto, en gran parte, que el empleo de las nuevas tecnologias infor-
maticas hacen mds “inteligentes” a los seres humanos, pero sélo en el sentido de que esto
resulta de los efectos que sobre ellos tienen las tecnologias que emplean. Segun Martin
Westell del Instituto para el Futuro de la Mente, “somos lo que somos en gran parte de-
bido a como nuestras células cerebrales estdn conectadas en respuesta al entorno y las
Cosas que hacemos. Si una cambia las formas en que se conectan, cambiara la forma en
que pensamos [Phillips, 2007]. Pero no hace otra cosa mds que reforzar el rol central y
Originario de la revolucion informética en la revolucion del conocimiento”.
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En término de las grandes tendencias historicas de desarrollo del capi-
talismo,*” los procesos expuestos anteriormente modifican parcialmente la
tendencia general hacia la simplificacion, descalificacion Y parcelamiento
del trabajo originada durante la revolucién industrial misma (Marx, Landes)
¥y, posteriormente, acentuada por el taylorismo y el fordismo [Coriat, 1994],
para dar lugar a un nuevo proceso de recomplejizacion o recalificacion
parcial del trabajo, que estda muy lejos de abarcar al conjunto del trabajo
(especialmente en los paises en desarrollo). Dentro de esta tendencia hacia
la complejizacion del trabajo, cabe distinguir tres tipos aun muy diferentes
entre si: a) el trabajo de conocimiento propiamente dicho [Kenney, 1997]
especializado en las principales funciones intelectuales de la economia del
conocimiento (cientifico, de programacién y disefio, técnico avanzado);
b) el trabajo de operacién y mantenimiento del nuevo instrumental infor-
matico, que requiere de ciertos conocimientos tedricos para cumplir esa
funcion; c¢) los sectores mucho méas amplios de trabajadores sometidos a
procesos permanentes de recalificacion, bajo los imperativos directos de la
Innovacion tecnologica y la competencia empresarial y laboral. A estos tres
factores habria que agregar el provocado por el uso intensivo del nuevo
tipo de equipo al que ya nos referimos, incluyendo sobre todo a nivel masi-
vo la participacion en internet que es fendmeno constitutivo del nuevo tipo
de “multitud” que desemperia un papel fundamental en el pensamiento de
Antonio Negri [Hardt y Negri, 2002].

Esta tendencia hacia la recalificacion y complejizacion del trabajo,
fortalece objetivamente al trabajo calificado en sus distintas formas (gran-
des colectivos, individuos, pequefias iniciativas empresariales) al generar
nuevas capacidades productivas y nuevas posibilidades de gestién socio-
institucional. Pero este fendmeno estd muy lejos de ser general ya que
no incluye a la mayorfa de la poblacion. Y, lo que es mds importante,
conlleva contrapartidas muy fuertes que generan nuevas formas histo-
ricas de segmentacion y exclusion del trabajo. En este sentido destacan
fendomenos como la exclusion directa del trabajo y los mecanismos de
su proteccion social (desempleo y subempleo crénico), o el de la brecha
digital que excluye de la sociedad de informacion a una enorme masa

"En relacion con el trabajo, el capitalismo industrial plantea, segin Marx, tres grandes
tendencias: a) la desposesion de los trabajadores de los medios de produccion y subor-
dinacion directa o indirecta al capital; b) la exclusion del trabajo de enormes sectores de la
poblacion (ejército industrial de reserva); v ¢) la simplificacion y el fraccionamiento del trabajo
que alcanza su maxima expresion en el taylorismo v el fordismo. De estas tres tendencias
generales, el capitalismo informatico sélo revierte, en parte, la tercera.
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;poblaci(’)n mundial, especialmente en los paises en desarrollo [Ba-
ero, 2002]. La brecha digital impide el uso de los nuevos medios de
uccion informadticos, promueve el llamado desempleo tecnoldgico
vocado por las nuevas tecnologias y limita el uso de los nuevos me-
g informativos de consumo masivo. Pero a ese factor propiamente
ynitivo, se le agrega otro mucho mas grave de cardcter fisiologico, y
las consecuencias de la desnutricion masiva en enormes regiones
»] mundo, lo cual representa un fenomeno que dafa de manera irrever-
le las capacidades cerebrales de los seres humanos marginandolos, de
ho, del nuevo mundo del conocimiento.

Esta contradiccion entre ambas tendencias y su posible desenlace,
constituye una de las claves centrales en la determinacion de las futuras
ineas del desarrollo sociocultural y de la amplitud del propio desarrollo

>0noOmico.

‘Las grandes transformaciones tecnologicas, espaciales y sociales del mun-
do durante las tres ultimas décadas (revolucion informatica, globalizacion,
capitalismo informatico-global, economia del conocimiento, ascenso mun-
dial de China y Asia Oriental, etc.) han generado una nueva realidad mundial
tan compleja que sélo puede ser comprendida adecuadamente a partir de
enfoques histérico-sociales integrados, en una época en la cual las ciencias
sociales atraviesan por una gravisima crisis de ahistoricidad y dispersion
disciplinaria [Dabat, 2005b] que las inhibe para afrontar adecuadamente
los nuevos problemas. A ello se suman el agotamiento historico de las con-

- eepciones politico-sociales (keynesianismo-estatismo y neoliberalismo) que

Inspiraron las politicas publicas y estrategias de desarrollo del siglo XX, para
dar lugar a una situacién que impone grandes desafios intelectuales.

Por esa razon, consideramos necesario abordar la nueva problematica
del desarrollo desde una perspectiva historica, que parta de los grandes
problemas planteados por la existencia del capitalismo informatico y la
€conomia del conocimiento. Eso nos lleva a formular un conjunto de hi-
Potesis preliminares sobre los posibles caminos del desarrollo econdmico
social futuro y sus principales consecuencias. A nuestro entender, y como
resultado del andlisis del capitalismo informético y la economia del cono-
Cimiento que hemos efectuado, habria por lo menos cinco grandes nudos
Centrales a considerar en el andlisis: a) las tendencias de la tecnologia
Informética v su relaciéon con el conocimiento; b) la gestion publica de la
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economia del conocimiento (ciencia, educacion, aprendizaje) y sus demads
expresiones economico-sociales; c) el acceso social a la informacion y su
relacion con la propiedad intelectual; d) la incorporacion de la poblacion a
la sociedad y la cultura digital, y €) la relacién entre inclusion sociocultural
y el sistema politico-social.

Conforme la evolucion y combinacion de estos factores, la relacion y
tension entre las logicas del capitalismo informatico y de la economia
del conocimiento, podrian dar lugar a mediano y largo plazo a diferen-
tes perspectivas de desarrollo econdmico-social, que podrian sintetizar-
se esquematicamente en tres tipos principales de vias alternativas de
desarrollo.?’ '

La primera, seria la via privatista-capitalista en sentido clasico, basada
en la preservacion del sistema actual de gran empresa trasnacional contro-
lada por la riqueza dineraria. Esta via, que es la de la continuidad del capita-
lismo actual con adecuaciones menores a los actuales cambios del contexto
mundial [véase Dabat, 2005a], supondria la preservacién de la propiedad in-
telectual ilimitada como parte principal de la propiedad capitalista, al precio
de limitar la difusion del conocimiento y, con ello, la del propio desarrollo
cientifico y tecnologico.

Una segunda via de desarrollo, acentuaria el control tecnocratico de
los medios informaticos de produccién por elites cientificas y tecno-geren-
ciales tratando de maximizar el desarrollo cientifico-técnico “desde arriba”,
a partir de diferentes combinaciones institucionales posibles de elementos
estatistas, privatistas y sociales. Es un camino posibilitado por el nuevo
papel de la investigacion cientifica y de la gestion publica de la economia del
conocimiento, que encuentra importantes referentes en la experiencia china
actual [véase Zhong Xiwei, 2008]. Su evolucion en el largo plazo dependeria
fundamentalmente de la resolucién de la problematica de la propiedad inte-
lectual y de los medios de informacion, de la inclusion socio-cultural de la
poblacion y de la participacion politica.

Finalmente, existe la posibilidad de un camino popular y democréatico-
social, a partir del desarrollo conjugado de diversos factores de cambio
tecnoeconomico, social y politico “desde abajo”, sin los cuales la ampliacién
de la gestion publica de la economia del conocimiento no podria trascender
las dos perspectivas anteriores. Tales cambios son la extension a nivel muy
amplio (social y territorial) de la infraestructura informatica, la ampliacion de
la educacion popular y el desarrollo local, la constitucion de un vasto entra-

®Sobre el concepto de vias alternativas de desarrollo, véase Dabat [1993].
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mado de redes sociales y comunidades yirtuales v la conformacion de un
istema politico democréticp y participativo. ‘ e

. La economia del conocimiento es pompauble en pr}nolplo, por.‘ lo me-
108 en los proximos anos, con cualquiera de las tres vias alternatwas..La
ferencia no esté en la posibilidad de una u otrq forma de desgrrollo, sino
gh la amplitud del dinamismo econdmico y social y las 'venta]as y gogtos
ociales de cada una. Pero en todos los casos, la economia del conocimien-
|§, constituye tanto una base muy importante del desarrollo economico,
féspecialmente para los paises periféricos y, al mismo tiempo, un factor

potencial muy grande de cambio social.
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